Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Tuotantoyhtid Visualin henkil6tietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu
27.3.2019.

1. Rekisterinpitdja

Tuotantoyhtid Visual

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo

Pietro Tyyska, info@tuotantoyhtiovisual.com, +358 40 1856052

3. Rekisterin nimi

Tuotantoyhtié Visualin asiakasrekisteri

4. Oikeusperuste ja henkildtietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilotietojen
kasittelylle on asiakassuhde.

Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus on asiakkaan kanssa tehtavan sopimuksen
taytantdédnpano, yhteydenpito asiakkaisiin seka Tuotantoyhtid Visualin
lilketoiminnan ja palveluiden kehittaminen.

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatdéksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisadlto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat henkilén nimi, yritys/organisaatio,
yhteystiedot (puhelinnumero, sahkdpostiosoite, osoite) seka laskutustiedot.

Kaytamme sivustollamme evasteitd, joiden tallentamat tiedot ovat anonyymeja
vierailijan kayttamaa laitetta tai yhteytta koskevia tietoja.

6. Tietojen sailytysaika



Tiedot sailytetaan niin kauan, kun niitd tarvitaan asiakkaan kanssa tehtavan
sopimuksen taytantdédn panemiseksi, tuotteiden tai palvelun kehittdmiseksi tai
muun ajan, joka on erikseen sovittu rekisterissa olevan henkilén kanssa.

7. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta yhteydenottolomakkeella
lahetetyista viesteista, sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen
kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas
luovuttaa tietojaan.

Taman sivusto voi sisdltaa upotettua sisaltéa (esimerkiksi videoita ja kuvia).
Toisilta sivustoilta tuodun upotetun sisallén avaaminen on verrattavissa siihen, etta
vierailija itse kavisi kolmannen osapuolen sivustolla. Nama sivustot voivat kerata
tietoa vierailijasta, kayttaa evasteita, upottaa kolmannen osapuolen
seurantaevasteita ja monitoroida vuorovaikutusta upotetun sisallén kanssa.

Kaytamme sivustoliikenteen seuraamiseen ja analysointiin Google Analytics -
evasteitda. Nama evasteet eivat keraa vierailijoista tunnistettavia tietoja, vaan ne
ovat anonyymeja ja niita kaytetdan ainoastaan nettisivujemme kehittamiseen.

Lisatietoja Google Analytics -evasteista:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
Poisjattaytyminen Google Analytics -evasteista:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en=GB

8. Tietojen luovuttaminen kolmansille osapuolille

Tietoja ei luovuteta saannénmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan palvelun
toteuttamiseksi siirtéa EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle tietosuojalainsaadannon
siirtoperusteiden mukaisesti.

Tuotantoyhtié Visual ei luovuta asiakastietoja suoramarkkinointitarkoitukseen.

Voimme luovuttaa tietoja viranomaisille kulloinkin voimassaolevaan lainsaadantdéon
perustuen.

Sivusto kayttda Google Analytics -evasteitd. Naiden evasteiden keraamat tiedot
siirretaan ja tallennetaan Googlen palvelimille, joista osa saattaa sijaita EU:n
ulkopuolella ja joihin tassa tapauksessa sovelletaan paikallista
tietosuojalainsaadantoa.



9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta, ja tietojarjestelmien avulla
kasiteltavat tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetaan
Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta
huolehditaan asiaankuuluvasti. Tuotantoyhtié Visual huolehtii siita, etta
tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttooikeuksia ja muita henkildtietojen
turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja vain
niiden tydntekijéiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

10. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella Tuotantoyhtid Visualin asiakasrekisterissa olevalla henkil6lléa on oikeus
tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon
korjaamista tai puutteellisen tiedon taydentamista. Mikali henkilé haluaa tarkistaa
hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa
kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnoén
esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantdisesti kuukauden kuluessa).

11. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkildtietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikaan rekisterdidyilla on
muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet, kuten henkilétietojen
kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnoét tulee Idhettaa kirjallisesti
rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa
todistamaan henkiléllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-
asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantodisesti kuukauden kuluessa).



